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COVID-19 VEDEKEZES
ES SZABALYZAT

#

A STAFF HOUSE ZRT EPULETEIBEN

Jelen tajékoztatas tartalma kotelezé érvényii minden, a Staff House Zrt

r

szallasain tartozkodo lakoé (személy) szamara.
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COVID-19 VEDEKEZES ES SZABALYZAT STAFF HOUSE ZRT

FIGYELEM!

A STAFF HOUSE ZRT SZALLASAIN JELENLEG IS ERVENYBEN VAN A
KOZOSSEGI TERUELETEKRE, HELYISEGEKRE VONATKOZO MASZKVISELESI
KOTELEZETTSEG!

A STAFF HOUSE ZRT SZALLASAIN A MASZKVISELES| KOTELEZETTSEGET
MEGSERTO LAKOKAT A STAFF HOUSE ZRT MUNKATARSAI
ELMARASZTALJAK, AKAR AZONNALI KIKOLTOZTETESIG TERJEDOEN
BUNTETHETIK.

A STAFF HOUSE ZRT SZALLASAIRA BEKOLTOZO LAKOK A BEKOLTOZES
TENYEVEL ELISMERIK, HOGY A SZALLASRA VONATKOZO ’'HAZIREND’ ES
'COVID-19 VEDEKEZES ES SZABALYZAT' C. DOKUMENTUMOK TARTALMAT
MEGISMERTEK, AZOK TARTALMAT MAGUKRA NEZVE KOTELEZO
ERVENYUNEK TEKINTIK A SZALLASON TARTOZKODASUK TELJES IDEJE
ALATT, VALAMINT, A SZABALYOK MEGSZEGESEBOL EREDO
BUNTETESEKNEK ALAVETIK MAGUKAT.

JELEN DOKUMENTUMBAN FOGLALT SZABALYOK TOVABBRA IS,
2021-BEN TELJESKORUEN ERVENYBEN VANNAK.




FIGYELEM! | BHUMAHME! | ATTENTION!

A MASZK viselése a szallas kozosségi tereiben koteleza!
HociHus MACKU € 000B’A3Kk0BUM Y 30HaX 3aranbHoOro KOpUCTyBaHHA!

Use of MASK is compulsory in common areas!

Ervényes: 2020. dpnlis 10-181, visszavondsig, fic 2 10 kaimur 2020 pory do ckacysannn. Valid: from 10 Apnl 2020 uniil recalled.




COVID-19

TAJEKOZTATO

Sz0lj a hazmesternek, ha rosszul vagy!
Szolj a hazmesternek, ha a szobatarsad rosszul van!

2. Alaposan moss kezet / fertétlenits érkezéskor utana naponta tobbszor!
3. Naponta legalabb haromszor szell6ztess a szobadban!

4. Hagyd el a kozvetlen testi kontaktussal jaré udvozléseket (kézfogas, olelés, puszi,
stb.)! Tarts minimum 1,5m tavolsagot a tobbi lakétol!

5. Tusszogeés esetén hasznalj papirzsebkend6t és utana moss kezet!

6. Egyidében 4 fénél tobben NE tartdzkodjatok egy helyiségben, étkezz a szobadban,
dohanyozz egyedul!

7. Keruld a szemek, a sz&j és az orr kézzel torténd érintését!

8. A szallon latogatasi tilalom van érvényben. A széllasra kizardlag a lakok léphetnek
be! Minden lako6 csak a sajat szobajaban tartdzkodhat!

9. Ne hagyd el a szallo teruletét magantugyben — csak kulondsen indokolt esetben.

. A szallas kozosseéqi tereiben az orrot és szajat eqyarant takaro maszk viselése

Minden lakonk koteles egyiittmiikodni a Staff House munkatarsaival és az illetékes

hatésagokkal!
h

Egyiittmiikédésedet koszonjiik!

Staff House Ry
STAFF
Hatalyos: 2020. augusztus 01-t6/, visszavonasig. ﬂQU_S.E

WORKERS
ACCOMMODATION



COVID-19 VEDEKEZES ES SZABALYZAT STAFF HOUSE ZRT
COVID-19 VEDEKEZES ES SZABALYZAT /STAFF HOUSE ZRT

A STAFF HOUSE Zrt. intézkedési terve az Uj koronavirus terjedése elleni védekezésrél

1. ASZABALYZAT CELJA

A STAFF HOUSE Zrt (a tovabbiakban: SH) fontosnak tartja, hogy az altala szallasolt munkaerd, azaz, a lakoi,
valamint a SH munkatérsai a lehet6 legnagyobb biztonsagban tolthessék idejuket épuleteinkben, hogy fittségukkel
és kipihentségiikkel jaruljanak hozza a munkaltaték hatékony és eredményes miikddéséhez. Eppen ezért, a SH az
uj koronavirus europai is honi megjelenése kapcsan, mint a kozosségben terjedé megbetegedés megelézése
érdekében figyelemmel kiséri az aktualis helyzetet és az illetékes vezetGség folyamatosan intézkedéseket hoz a
féhatésagok iranymutatasai alapjan.

2. HATTER

Wuhanban (Kina) 2019 végén kialakult egy f6leg 1éguti tinetekkel jar6 megbetegedés (COVID-2019), aminek a
hatterében egy Uj koronavirust (SARS-CoV-2) azonositottak. A virus emberrél-emberre torténd atvitele igazolt,
terjedési modja cseppfertozés és a fertézott valadékokkal torténd direkt vagy indirekt kontaktus. Lappangasi ideje a
jelenlegi adatok szerint altalaban 5-6 nap (2-14 nap). Az eddigi adatok alapjan a fert6zOképesség a tlinetek
meglétekor a legnagyobb, de jelenlegi ismereteink szerint nem zarhatd ki telies bizonyossaggal, hogy
fert6zképesség eléfordulhat a megbetegedés kezdete elétt is, vagy tinetmentes hordozok is terjeszthetik. Az utobbi
id6ben a Kinabol indult jarvany globalis méreteket olt, ami nem kerUli el az eurdpai orszagokat, igy Magyarorszagot
sem. Részben a hatékony jarvanylgyi beavatkozasoknak betudhatoan Kinaban a jarvany csokkend tendenciat mutat,
masutt azonban terjeddben van (https://www.worldometers.info/coronavirus/).

A nemzetkozi helyzetrdl a htps://www.who.int/health-topics/coronavirus oldalon a hazai tudnivalokrél a kormany altal
hivatalos informéacio forrasként megjelolt hitps://www.koronavirus.gov.hu oldalakon tajékozodhatunk.

A koronavirus hazai megjelenésének idején az SH vezetdsége figyelemmel kisérte a koronavirus témakorében
kiadott informaciokat, szakmai ajanlasokat, és egyeztetést kezdeményezett az illetékes szakhatdsagokkal, és az
aktudlis helyzetnek megfeleld |épéseket tett/tesz. A SH vezet6sége felallitott egy operativ stabot a tennivaldk
meghatérozasara, valamint az egészségugyi kockazatok monitorozaséra. Az operativ stdb a kezdeti heti egy
alaklommal torténd ulésezés rendszerességét az aktudlis helyzetnek megfelelden emeli, siriti. A vonatkozé
szabalyozasok megvalositasa érdekében a SH Operativ Stab altalanos hataskorrel rendelkezik. A SH Operativ Stab
jogosult a jelen szabalyzat ala tartozo tertleteken kotelezéen végrehajtandd utasitasokat kiadni.

Jelen dokumentummal a SH a COVID-19 megbetegedés széllasainkra, éplleteinkbe torténd behurcolasat, és
lakoink-, valamint munkatarsaink kozotti tomeges elterjedését kivanja elsédlegesen megelézni. Tovabba, ha
fertézottség gyanuja felmeril valamely lakdnk és/vagy munkatarsunk esetében, akkor a SH segitséget kivan nyuijtani
a hatélyos Nemzeti Népegészségugyi Kozpont (https:/www.nnk.gov.hu/) eljarasrendjébdl kovetkezd Iépések
megtételében és ezzel parhuzamosan a k6z0sség tobbi tagja egészségének megdrzésében.

A protokoll megvaldsitasanak eszkozei a SH-on beliili kommunikacié egységesitése, és a hatalyos,
Magyarorszag Kormanya altal 2020. marcius 11-én kihirdetett jogrendvaltozas, az u.n. ,,veszélyhelyzet” altal
el6irt és elrendelt feladatok végrehajtasa.




COVID-19 VEDEKEZES ES SZABALYZAT STAFF HOUSE ZRT

3. ASZABALYZAT HATALYA

Jelen dokumentum személyi hatalya kiterjed a SH alkalmazottaira, foglalkoztatésra iranyuld egyéb jogviszonyban
foglalkoztatottakra, valamint a szallasolt lakokra egyarant. A szabalyzat targyi hatalya kiterjed a SH Uj koronavirus
terjedése elleni védekezésben alkalmazando intézkedésekre.

4. A SZABALYZAT MEGVALOSITASANAK IDOTARTAMA
2020. marcius 14-tdl, visszavonasig.

5. HAVARIA INFORMACIOS KAPCSOLAT
havaria@staffhouse.hu

Budapest, 2020. marcius 13.

KONDOR Andras sk.
vezérigazgato
Staff House Zrt
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COVID-19 VEDEKEZES ES SZABALYZAT
STAFF HOUSE ZRT
1sz Végrehajtasi Utasitas

Datum: |2020. 03. 16. Idé: | 10:15
Targy: |1.sz. Végrehajtasi utasitas Dok. No.:|  2.1.
Kitél: | Staff House Zrt Oldal szam: 3
Kinek: | Minden Partner és elszallasolt lako Melléklet: -

Minden intézkedésiinkben dolgozéink, lakéink biztonsaga és egészsége az elsédleges.
Ennek megfeleléen célunk: az Uj koronavirus terjedésének megakadalyozasa, az esetleges megbetegedések
elkeriilese, munkatarsaink és lakdink egészségének megérzése.

Az alabbi szabalyok - azok visszavonasaig - a Staff House Zrt dolgozéira és munkatarsaira egyarant kotelezé
érvényliek.

Az SH széllasokon dolgozdé munkatarsakat (TV, HM, Tak, Karb.) tajékoztatni kell a koronavirussal
kapcsolatos tudnivalokrol, teendokrdl, koronavirus megbetegedés gyanuja esetén a tennivalokrol. A higiéniai
eléirasok betartasat ellendrizni kell.

Folyamatos a tajekoztatas a hatékony megel6zésrdl, infografikékat helyeztiink és helyeziink ki szallasainkon.
Az SH épileteiben szallasolt lakdink szaméra tobb, az alapvetd higiénés intézkedésekrdl szolo, Ujabb
tajekoztatod anyagot helyezink ki a hirdet6tablakra, valamint a vizesblokkokban.

Minden munkatarsunk és lakonk szdmara kotelezden eldirt a gyakori kézmoséas antibakteridlis és/ivagy
fertétlenitd hatasu szerrel, alkalmanként legalabb 30 masodpercig.

Kohogeés, tlsszentés: papirzsebkendét kell hasznalni, majd hasznalata utan azt a szemétbe (zart szemetes)
dobni. Zsebkendd hianyaban szerencsésebb inkabb a konyokhajlatba kohdgni, tlisszenteni, mint a
tenyertnkbe.

Kerdlni kell a szemek, a szaj, az orr kézzel torténd érintését.

Munkatarsainknak és ismerdseiknek is el kell hagyniuk a kozvetlen testi kontaktussal jar6 udvozléseket
(kézfogas, Olelés, puszi, stb).

A szallasok bejaratainak kozelében (recepcid és/vagy el6tér, és/vagy folyosd) antibakterialis és/vagy
kézferttlenitd folyadékot biztositunk munkatarsaink és lakoink részére.

Kiemelt hangsulyt fektetlink az SH standarjaiban megfogalmazott ,napi-, és/vagy sziikség szerinti” takaritasi
folyamatokra, melyeket fertétlenité hatasu tisztitoszerekkel végzink.

A takaritasi rendet atszerveztik, gyakoribb a takaritas, illetve nagyobb hatékonysagu szerek hasznélatat
rendeltk el. A takaritasi folyamatokban kiemelt figyelmet forditunk:

a beléptetd rendszerek kezelbfellleteire,

a liftekre és kezelGfeluleteire,

az ajtokilincsekre,

a korlatokra,

a mosdokra, WC-kre,

a tusolokra,

a konyhai berendezésekre és kezel felileteikre,

a moso-, és szaritd gépekre, valamint kezel6fellleteikre

az elGterek, auldk, étkezok, kozOsségterek butorzatanak (asztalok, székek, székkarfék, so-
borsszoro, stb.)

amelyeket takaritasat ferttlenitd hatasu tisztitbszer hasznalataval kell végezni

A Staff House szallasaira (épuleteire) érvényes a latogatasi tilalom: A szallasra az adott szallason lako
munkavallalékon kivil senki sem léphet be — a bejarati ajtok zarasat, és a belépéseket az adott éplletben
dolgozo kollégaink kontrollaljak.

VVVVVVVYVYY
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= A vizesblokkokon, konyhakon és mosdkonyhakon kiviili kzdsségi tereket hatarozatlan idére LAZARJUK.
Kozosségi helységeket naponta tobbszor, teljes legeserét célzd szelloztetéssel kell felfrissiteni. (kérjik, a
koz0s étkezések helyett mindenki a szobajaban fogyassza el ételét).

= KoOzOsségi rendezvényeket, Osszejoveteleket (pl. szlletésnap Unneplése) berekesztjik, a tarsas
0sszejovetelek nem engedélyezettek.

= KerlIni kell a dohanyzohely egyidejii, nagyobb létszamban torténé hasznalatat. A dohanyozni vagyo
lakéinkat kérjik és sarkaljuk a dohanyzas rovid sétaval torténd kombinalasara, amely a kozdsségi
dohanyzohely elhagyaséaval jar.

A Staff House Zrt vezet6sége napi megbeszéléseket tart, folyamatosan kommunikal mind az épuletekben dolgozd
munkatarsaival, mind az egészségugyi kérdésében illetékes hatdsagokkal és dontéseinket is ezek
figyelembevételével hozzuk meg. Dolgozoinkat, lakdinkat folyamatosan tajékoztatjuk az aktuélis helyzetrdl.

2. BETEGSEG

Ha a szallok valamelyikén a szerz0déses partner altal delegalt lakok valamelyike fertéz6 betegségben szenved, vagy
az uj koronavirus tuneteit produkalva apolasra szorul, a szolgaltaté (SH) a megvaltozott jogrend (,veszélyhelyzet’)
fert6z6 betegségek jelentésének rendjére vonatkozd szabalyok értelmében koteles eljarni.

Azaz haladéktalanul értesitenie kell az érintett épiilet hazmesterét.

Izolaciés szabalyok
A vonatkoz6 rendelet értelmében a fert6z6tt vagy fertézésgyanus lakét a szolgéltatd (és/vagy a hatdsag) koteles
elkiloniteni, ami
e els6 korben: az érintett lako adott széllason kialakitott beteg szobaba (mint izolaciés szoba) koltoztetést
jelenti,
e masodsorban: az illetékes hatdsagok értesitését kovetden, azok rendelékezései szerint az érintett lakd
szallorol torténd elszallitasat jelenti.
A beteggel érintkezett munkavallalokat megfigyelés ald helyezik (varhatoan 10-14 napos karantén), és a hatdsag
ezen munkavallalokat eltiltia a munkavégzéstol. Ezutan az egészséglgyi szolgalat folyamatos ellendrzést tart majd
a szallon és fertbtlenit.

FONTOS!
Elsédleges feladat: az esetleges fertdzés gyanuval rendelkezé lakot, vagy munkatarsat az elkulonitésre alkalmas,
korabban mar kialakitott helységben (beteg szoba) szlkséges elhelyezni.

Gyanus esetek
laz, szaraz kohogés, légszomj, izomfajdalmak - észlelése esetén a beteg elkilonitése, és a RV v. TV kolléga hivasa
kotelezd!

A Staff House munkatarsairdl
Még enyhén beteg munkatars sem dolgozhat. A fert6zott tertletekrdl hazatért munkavallalok esetében javasolt 2
hétig az otthon tartdzkodas.

Ha barmilyen gyanus esetet észlelnek a munkavallalok a lakok vagy a kollegak kozott, azonnal értesiteni szlikséges
a Teruletvezet6t, és/vagy a Régiovezetd kollégat.
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Y

A szallo esteleges zarlat ald helyezését az aktualis ,veszélyhelyzetben” illetekes szervek, és/vagy a
katasztrofavédelemrdl sz6l6 2011. évi CXXVIIL. torvény és a 234/2011. (XI. 10.) Korm. rendelet alapjan az ezekben
megnevezett hatdsagok szervezetek rendelhetik el.

llyen esetben a széllo/épulet felelései, vezetése és munkavallaldi az ellenérzés ald vonast elrendelé
hatdsag/szervezet utasitasait koteles kovetni, illetve betartani. A torvény 75. § értelmében a szallot Uzemeltetd
szervezet, mint gazdalkodd szervezet a katasztrofavédelemmel kapcsolatban felmerilt kiadasait koltségként
szamolhatja el. A torvény 78. § (1) bekezdése alapjan "Az allami koltségvetéshdl kell megtériteni a védekezésbe
bevont szervek és szervezetek katasztrofa elleni védekezéssel 6sszefliggd koltsegeit."

Osszefoglalva: ha a szallot karantén ala helyezik, akkor a szalléda lizemeltetje a hatarozatot kiadd hatdsag
utasitasai szerint koteles eljarni.

4. INFORMACIO SZOLGALTATAS ES CSERE

Amennyiben valamely partnerink altal delegalt, a Staff House Zrt altal szallasolt lakoé fertézésgyanujara:
= az adott személy munkahelyén deril fény, ugy a Staff House Zrt szerz6dott partnere koteles a kialakult
helyzetrdl, az érintett laké azonositasahoz szikséges adatok megadasaval egyutt azonnali tajékoztatast adni
a széllasolast végz0 Staff House Zrt részére, és szikség esetén az illetékes egészsegugyi hatdosagokat
értesiteni, ment6t hivni.
A tajékoztatdsra meghatarozott kommunikaciés csatorndk: az ismert telefonszamok, valamint, a
havaria@staffhouse.hu email cim.

= a Staff House valamelyik épiletében derll fény, ugy a Staff House Zrt kotelezi magat, hogy a kialakult
helyzetrdl, az érintett lako azonositasahoz sziikséges adatok megadasaval egyutt azonnali tajékoztatast nyuijt
a munkavallalot delegalé Partner részére, és sziikség esetén értesiti az illetékes egészségugyi hatdsagokat,
ment6t hiv.

A fentiek alapjan a Partnernek jogaban all a munkahelyérél rosszul 1ét okan tavozé személyt a Staff House Zrt altal
uzemeltetett szallasara iranyitani, de ebben az esetben is fennall a Partner fentiekben megfogalmazott értesitési
kotelezettsége.

Az egyéni lakokra vonatkozo6 eldiras

Az egyéni lakokra vonatkoz6 szabalyok teljes mértékben megegyeznek a fentiekben megfogalmazottakkal,
azaz, amennyiben egy laké az ismert tiineteket észleli magan és/vagy szobatarsan, lakétarsan, ugy azt
azonnal koteles jelezni az adott épiilet hazmesterének.

Ellenkez6 esetben a Staff House Zrt a fert6zésveszély elharitasanak céljaval, értesiti a betegség tényérdl az illetékes
hatdsagokat és intézkedik a lakd azonnali kikoltoztetésérdl és elszallitasarol.

Ezzel egyidében, az informacié visszatartasaval egészségiigyi veszélyhelyzetet szandékosan el6idézé
laké(kk)al szemben hivatalos eljarast kezdeményez.

5. HAVARIA INFORMACIOS KAPCSOLA

havaria@staffhouse.hu
Budapest, 2020. 03. 16.
KONDOR Andras sk.

vezérigazgato
Staff House Zrt
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COVID-19 VEDEKEZES ES SZABALYZAT

STAFF HOUSE ZRT
2.sz. Végrehajtasi Utasitas
Datum: | 2020. 04. 02. ld6: | 12:30
Targy: |2.sz. Végrehajtasi utasitas Dok. No.:|  2.2.
Kitél: | Staff House Zrt Oldal szam: 4
Kinek: | Minden Partner és elszallasolt lako Melléklet: -

Minden intézkedésiinkben dolgozéink, lakéink biztonsaga és egészsége az elsédleges.

Ennek megfeleléen célunk: az Uj koronavirus terjedésének megakadalyozasa, az esetleges megbetegedések
elkertilése, munkatarsaink és lakdink egészségének meglrzése valamint szolgaltatasunk folyamatossaganak és
vallalt szinvonalanak biztositasa.

1. A LAKOK EGYUTTMUKODESI KOTELEZETTSEGE A STAFF HOUSE ZRT-VEL

A Staff House éltal szallasolt lakok kotelesek egyuttmikodni a SH munkatérsaival.

Tovabbra is alapvetés a szallasainkon érvényben 1év0 ,hazirend” és annak rendelkezései, amelyek a
,veszhelyzeti” jogrend rendelkezési idején is maradéktalanul érvényben vannak, kulonos tekintettel, a(z):

e épuleteinkben érvényes dohanyzasi tilalomra (kivéve, a kijelolt dohanyzo helyek),

e épuleteinkben elbirt magatartas részeként a kozosseég nyugalménak megérzése (hangoskodas,

veszekedés, stb),

o alkohol fogyasztasra vonatkozd szabalyok,

o latogatd(k) fogadasanak tilalma,

e SH munkatarsaival szemben tanusitott magatartas.

A szallasainkon az alabbi tartalommal helyeztiink ki tajékoztatot lakoink részére — a kozérthetdséget célozva:

Sz6lj a hazmesternek, ha rosszul vagy!

Sz6lj a hazmesternek, ha a szobatarsad rosszul van!

Alaposan moss kezet mikor megérkezel és utana naponta t6bbszér!

Naponta legalabb haromszor szellbztess a szobadban!

Hagyd el a kbzvetlen testi kontaktussal jard (dvozléseket (kézfogas, blelés, puszi stb.)!

Tiisszdgeés esetén hasznalj papirzsebkendbt és utana moss kezet!

Egyid6ben 4 foneél tébben NE tartézkodjatok egy helyiségben, étkezz a szobadban, dohanyozz egyediil a

kijel6lt helyen!

Keriild a szemek, a szaj és az orr kézzel torténd érintését!

A szallon latogatasi tilalom van érvényben. A széllasra kizardlag a lakok léphetnek be!

0. A jarvany idején is koteles minden lakonk egyiittmiikodni a Staff House munkatarsaival és az
illetékes hatésagokkal!

NooOohAwbhA

QO >

A ,vészhelyzet’-re és a koruiményekre valé tekintettel a Staff House altal szallasolt lakok kotelesek a széllasokra
vonatkozé szabalyokat — standard és a covid-19 egyarant — betartani és mindenben egylttmikodni a SH
munkatarsaival.

A lakok egyuttmikodése a havaria helyzet ideje alatt is maximalisan elvart az alabbiakban:

egyuttmikodés a SH munkatarsaival,

informé&cio kozlés — egészségugyi allapotuk romlasalvaltozasa tekintetében is —a SH munkatarsai részére,
a SH munkatarsak utasitasainak betartasa,

az izolaciés szobaban elhelyezett lakd kizarolag orvosi ellatas és/vagy a kijelolt (izolalt) vizesblokk
hasznalat céljabdl hagyhatja el a szobajat,

az izolacios szoba lakoja kizarolag a szamara kijelolt és elkulonitett vizesblokkot veheti igénybe,

e azizolacios szoba lakdja nem érintkezhet az épllet tobbi, nem izolalt lakdjaval,

= FAE
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e azizolacios szobaban elhelyezett lakd koteles a vonatkoz6 egészségugyi (hatosagi és SH) szabalyozasok
maradéktalan betartaséra.

Az egyiittmiikodést sorozatosan megtagado lakét, a tobbi lakoé-, és a szallas szolgaltatas biztonsaga,
zavartalansaga érdekében kikoltoztetjuk.

Azon elszéllasoltak, akiket a munkaltatojuk — a virus elleni védekezés jegyében — ellatott szajmaszkkal, kotelesek
a maszkot viselni a SH szallashelyén akkor is, amennyiben a széllasukon lakoszobajukon kivil, a kozosségi
terekben (konyha, mosokonyha, firdd, stb.) tartozkodnak és/vagy nem egyedul tartozkodnak a szallo barmely
helyiségében.

A fenti eléirasok sorozatos megszegése jelentés kockazatot jelent a SH Gj koronavirus elleni
védekezésének eredményessége szempontjabol és sulyosan veszélyezteti a kiilonb6zé épiiletekben
elszallasolt lakok egészségét, igy partnereink és a SH miikodésbiztonsagat egyarant.

A vészhelyzetre valo tekintettel a SH kiemelt figyelmet fordit a vonatkozé elbirasok betartasara /
betartatasara, és lakéink, munkatarsaink biztonsaga és egészségi allapotanak védelme, valamint a
szolgaltatas biztonsaganak védelme érdekében fokozott szigoruan szankcionalja az egyiittmiikodést
megtagado lakéi magatartast. Ezzel egyidejlileg a SH haladéktalanul értesiti az ligyben érintett Partnerét.

2. ELJARASREND FERTOZESGYANU ESETEN
Az uj koronavirus jelenlétével terhelt aktualis id6szakban a Staff House Zrt az alabbi, minden érintett szamara
kotelezd érvénydi eljarasrendet vezeti be.

laké/partner és/vagy munkaeré
kolcsonzo kotelessége

a széllasolt munkavallalé rosszul | a teriletileg illetékes korzeti orvos

lesz, fertézésgyanus tlneteket | értesitése-, és telefonos allasfoglalas

produkal a munkahelyén kérése — szervezése

a munkavallald TB statuszaval

kapcsolatos hivatalos tgyintézés (TB

kartya, kapcsolattartas az el
rendszerrel, stb)

sulyos rosszul 1ét, tinetek esetén

ment6t hivni

a SH egyidejli tajékoztatdsa az | szlkség esetén megkezdi az érintett

érintett  lakd  e.l.  statuszardl | lako(k) izolalasanak elkészitését

alap szituacio Staff House Zrt kdtelessége

(esetleges izolaciés

szilkségességérdl)
a széllasolt munkavallalé rosszul a Staff House azonnal értesiti az
lesz, fertézésgyanus tlneteket érintett partnert/munkaerd
produkél a Staff House szallasan — kélcsonzét, a szikséges hivatalos
és errél a Staff House-t tajékoztatja, ugymenet elinditasanak
és/vagy a SH tudomast szerez tamogatasaként (pl. TB Ugyintézés)

szilkség / orvosi utasitas esetén
megkezdi az érintett lako izolalaséat

sulyos rosszul lét, tinetek esetén
ment6t hivni - és tajékoztatia az
érintett partnert / munkaerdékolcsonz6t

a szallasolt munkavallalé rosszul amennyiben az illetékes hatdésagok
lesz a munkahelyén, és COVID-19 | masként nem rendelkeznek, ugy a
megbetegedést diagnosztizalnak munkavallalé/partner helyben
néla
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(munkahely) izolalja, és ment6t hiv a
beteghez

a munkavallald TB statuszaval
kapcsolatos hivatalos tgyintézés (TB
kartya, kapcsolattartas az el
rendszerrel, stb)

a SH egyidejli tajékoztatdsa az | szlkség esetén megkezdi az érintett
érintett lakd e.U. statuszardl (az | lako(k) izolalasanak elékészitését
esetlegesen  érintett  lakotarsak

a szallasolt munkavallalé rosszul azonnal megkezdi az érintett lako(k)
lesz a szallas helyén, és COVID-19 izolalasat, az el6készitett izolacios
megbetegedést diagnosztizalnak szobaban

nala - és errdl a Staff House-t
tajekoztatja, és/vagy a SH tudomast
szerez

a Staff House azonnal értesiti az
érintett partnert/munkaerd
kélcsdnz6t, a szikséges hivatalos
ugymenet elinditasanak
tamogatasaként (pl. TB Uigyintézés)

mentét hiv, értesiti a beteg
elszallitasaban illetékes hatésagot

Hivatalosan diagnosztizalt Covid-19
megbetegedés esetén a SH értesiti
az adott éplletben szallasoltato
Partnereit a torténtekrél (a GDPR
vonatkozd el6irasainak megfeleléen).

3. COVID-19 VIRUSSAL KAPCSOLATOS HIRDETMENYEK A STAFF HOUSE EPULETEIBEN

A Staff House Zrt, mint a lakoiért, dolgozoiért felelésséggel kiallo szolgaltato elsédleges torekvése az érintettek
egészségi allapota és biztonsaga. Ennek eldsegitésére dolgozta ki a Staff House Zrt jelen dokumentumot,
amelyet a korulmények folyamatos monitorozasanak aktuélis eredményeivel egészit ki az ugynevezett
Végrehajtasi utasitasokkal.

A meghatarozott eljarasrend része a lakdk megfelelé mennyiségi-, minGségu-, és aktualis - a meghatarozott
cselekvési tervvel 0sszehangolt - tajékoztatasa is.

A fentiek alapjan a Staff House Zrt széllasain hirdetmény, informacids tabla kihelyezése kizardlag a Staff House
Zrt illetékes vezetbinek irasos értesitésével és hozzajarulasaval lehetséges.

A fentiekben meghatarozott szabalyok — azok visszavonasaig - a Staff House Zrt dolgozéira és munkatarsaira
egyarant kotelez6 érvényiiek.

Budapest, 2020. 04. 02.

KONDOR Andras sk.
vezérigazgato
Staff House Zrt
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COVID-19 VEDEKEZES ES SZABALYZAT

STAFF HOUSE ZRT
3.sz. Végrehajtasi Utasitas
Datum: | 2020. 08. 10. Id6: | 09:48
Targy: |3.sz. Végrehajtasi utasitas Dok. No.:|  2.2.
Kitél: | Staff House Zrt Oldal szam: 4
Kinek: | Minden Partner és elszallasolt lako Melléklet: -

Minden intézkedésiinkben dolgozéink, lakéink biztonsaga és egészsége az elsédleges.

Ennek megfeleléen célunk: az Uj koronavirus terjedésének megakadalyozasa, az esetleges megbetegedések
elkertilése, munkatarsaink és lakdink egészségének meglrzése valamint szolgaltatasunk folyamatossaganak és
vallalt szinvonalanak biztositasa.

1. A COVID-19 UJ KORONA VIRUS MASODIK HULLAMA

A Covid-19 virus 2020 nyarat kovetdé ugynevezett ,masodik hullamanak® Magyarorszagi megjelenését
megel6zben megerdsiti-, és az alabbiakkal egésziti az eddig érvényben |évd, targyban hozott és publikalt
szabalyait.

A Staff House vonatkoz¢ szabalyzata, valamint az ahhoz kapcsoldddan kiadott végrehajtési utasitdsokban foglalt
szabalyok vonatkoznak minden a Staff House Zrt altal szallasolt lakéra, a Staff House Zrt altal Uzemeltetett
széllasok, épuletek minden dolgozdjéra, a Staff House Zrt partnereire, szolgéltatasat igénybe vevd Uzletfeleire,
azok kepviselbire egyarant.

2. ALAKOK EGYUTTMUKODESI KOTELEZETTSEGE A STAFF HOUSE ZRT-VEL

A Staff House éltal szallasolt lakok kotelesek egylttmiikodni a SH munkatarsaival.
Tovéabbra is alapvetés a széllasainkon érvényben lévé ,hazirend” és annak rendelkezései, amelyek a Covid-19
uj koronavirus elleni védekezés idején a tovabbiakban is maradéktalanul érvényben vannak, kilonos tekintettel,

a(z):

épuleteinkben érvényes dohanyzasi tilalomra (kivéve, a kijelolt dohanyzé helyek),

épuleteinkben el6irt magatartas részeként a kozosség nyugalménak megérzése (hangoskodas,
veszekedés, stb),

alkohol fogyasztasra vonatkozd szabalyok,

latogatd (k) fogadasanak tilalma,

SH munkatarsaival szemben tanusitott magatartas.

Minden lako tovabbra is koteles a Staff House Zrt munkatarsai altal, a szallasolassal kapcsolatosan kért és
eléiranyzott teenddk betartasara, végrehajtasara. Ez vonatkozik at-, és 6sszekoltoztetésekre, a hazirend-, és vagy
a virus terjedés elleni védekezés szabalyaival kapcsolatos kérdésekre egyarant.

A lakdk egyuttmikodése a havaria helyzet ideje alatt is kotelezé:

egyuttmikodés a SH munkatarsaival,

informéacio kozlés — egészségugyi allapotuk romlasalvaltozasa tekintetében is —a SH munkatarsai részére,
a SH munkatarsak utasitasainak betartasa,

az izolaciés szobaban elhelyezett lakd kizarolag orvosi ellatas és/vagy a kijelolt (izolalt) vizesblokk
hasznalat céljabdl hagyhatja el a szobajat,

az izolacios szoba lakoja kizarolag a szamara kijelolt és elkulonitett vizesblokkot veheti igénybe,

az izolaciés szoba lakéja nem érintkezhet az épulet tobbi, nem izolalt lakoéjaval,

az izolaciés szobaban elhelyezett lakd koteles a vonatkozd egészségugyi (hatdsagi és SH) szabalyozasok
maradéktalan betartasara.

Az egyuttmiikodést megtagado lakot, a tobbi lako-, és a szallas szolgaltatas biztonsaga, zavartalansaga,
valamint a Staff House Zrt tovényes és el6irasoknak megfelelé miikodése érdekében kikoltoztetjiik.

STAFF
HOLUSE
£t
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A vészhelyzetre valo tekintettel a SH kiemelt figyelmet fordit a vonatkozé elbirasok betartasara /
betartatasara, és lakoink, munkatarsaink biztonsaga és egészségi allapotanak védelme, valamint a
szolgaltatas biztonsaganak védelme érdekében fokozott szigoruan szankcionalja az egyiittmiikodést
megtagado lakéi magatartast. Ezzel egyidejlileg a SH haladéktalanul értesiti az ligyben érintett Partnerét.

. AKTUALIS INTEZKEDESEK ES SZABALYOK /KORONA VIRUS MASODIK HULLAM

Az alabbi szabalyokat miden széllasunkon az adott széllason szukséges nyelvre forditva publikaljuk lakoink
szamara.

moowm>

K.

Sz0lj a hdzmesternek, ha rosszul vagy!

Sz0lj a hazmesternek, ha a szobatarsad rosszul van!

Alaposan moss kezet / fertbtlenits érkezéskor utana naponta tobbszor!

Naponta legalabb haromszor szellbztess a szobadban!

Hagyd el a kbzvetlen testi kontaktussal jaro (dvozléseket (kézfogas, éleles, puszi, stb.)! Tarts minimum
1,5m tavolsagot a tobbi lakotol!

Tiisszdgeés esetén hasznalj papirzsebkendbt és utana moss kezet!

Egyid6ben 4 fénél tobben NE tartozkodjatok egy helyiségben, étkezz a szobadban, dohanyozz egyedtil!
Keriild a szemek, a szaj és az orr kézzel torténd érintését!

A szallon latogatasi tilalom van érvényben. A szallasra kizarolag a lakdk Iéphetnek be! Minden lako csak
a Sajat szobajaban tartozkodhat!

Ne hagyd el a szallo tertiletét maganiigyben — csak kiiléndsen indokolt esetben.

A széllas kbzésségi tereiben az orrot és széjat egyarént takaré maszk viselése KOTELEZO!

Tovabbi, a szallasainkon bevezetett és érvényben Iévd, a védekezés erdsitését célzo szabalyok:

L.
M.

N.

szallasainkon tovabbra is zarva tartjuk a szabadidds k6zosségi tereket,

és ujdonsagként, a kormanyzati intézkedéesekkel dsszhangban kertl bevezetésre a kozosségi terileteken
(helyiségekben) torténé maszk viselési kotelezettség,

épuleteinkben eddig is megtalalhatoak voltak, és a tovabbiakban is elérhetGek lesznek a bejaratok
kornyékén elhelyezett szorofejes és adagolos kézfertbtlenitdk, amelyek hasznalatara kiemelt hangsdullyal
hivjuk fel az épuleteinkbe lépdk figyelmét,

4. HAVARIA INFORMACIOS KAPCSOLA

havaria@staffhouse.hu

A fenti szabalyok — azok visszavonasaig — a Staff House Zrt lakéira, dolgozdira, munkatarsaira és eéplileteibe
barmilyen egyéb minGségben és céllal belépb személyre egyarant kotelez6 érvényiiek.

Budapest, 2020. 08. 10.

KONDOR Andras sk.
vezérigazgato
Staff House Zrt
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COVID-19 VEDEKEZES ES SZABALYZAT

A STAFF HOUSE ZRT SZALLASAIN HATALYOSAN ALKALMAZOTT INFORMACIOS/PREVENCIOS TABLAK

4SNOH 44V1S
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COVID-19

EKOZT

Sz6lj a hazmesternek, ha rosszul vagy!
520lj a hazmesternek, ha a szobatarsad rosszul van!

2. Alaposan moss kezet / fertétlenits érkezéskor utadna naponta tobbszor!
3. Naponta legalabb haromszor szell6ztess a szobadban!

4. Hagyd el a kdzvetlen testi kontaktussal jar6 lidvozliéseket (kézfogas, Olelés, puszi,
stb.)! Tarts minimum 1,5m tavolségot a tobbi lakotol!

5. Tusszogés esetén hasznalj papirzsebkend6t és utdna moss kezet!

6. Egyid6ben 4 f6nél tobben NE tartdzkodjatok egy helyiségben, étkezz a szobadban,
dohanyozz egyediil!

7. Keruld a szemek, a szaj és az orr kézzel torténd érintését!

8. A szallén latogatasi tilalom van érvényben. A széllasra kizéardlag a lakok léphetnek
be! Minden lako csak a sajat szobajaban tartézkodhat!

9. Ne hagyd el a szall6 teruletét maganugyben — csak kulondsen indokolt esetben.

arant takaro maszk viselése

. A szallas ktzossegi tereiben az orrot és szajat ec

Minden lakonk koteles egyiittmiikédni a Staff House munkatarsaival és az illetékes

hatésagokkal!
(9)

Eqgyiittmikodésedet kbszonjik!

h—d
Staff House _
STAFF
Hatalyos: 2020. auguszius 01-101, visszavonasig. H‘OUSE
WAL R I
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BELEPES ELOTT FERTOTLENITS!

BUKOPUCTOBYWUTE AE3IH®IKYIOUUNA [&)
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KORONAVIRUS TUDNIVALOK

TUNETEK

Jellemzo tiinetek El6fordulhat
LAZ IZOMFAJDALOM HASMENES

SZARAZ KOHOGES TOROKFAJAS ORRFOLYAS

LEGSZOMJ ORRDUGULAS FARADTSAG

Afertdzottek B0%-a specidlis kezelések nélkil is meggyogyul
FONTOS TUDNI

6 fertdzottbsl 1-nél alakul ki slyosabb tinet

MIT TEGYEK?

s TUNETET \ Telefonaljon haziorvosanak,
Eartoecet ESZLEL NE menjen be a rendeldbe,

teriletre _ Korhdzbal Ertesitse a Hazmestert!

utazott

vagy - ERTESITSEA

kapcsolatba HAZMESTERT!
lépett -
fertGzott NEM

személlyel észlel
tineteket

OVINTEZKEDESEK

Rendszeresen és alaposan mosson kezel Csak akkor haszndljon maszkot, ha légzd-
vizzel és szappannal, vagy lisztitsa meg szenvi tinetel vannak (kdhogés, tisszentés),
alkoholos keézfertGtlenitovel ezzel vedi a komyezetében levoket.

14 napos megfigyelés javasolt, és
| értesitse a Hazmestert!

Kohogeskor, tisszentéskor takara el a Szemhez, szdjhoz, archoz
szajal és orrat a behajlitot konyokevel vagy csak kézmosas utan nytljon!
egy zsebkenddvel, majd azonnal dobja kia Kerilje a nagy tomeget,
zsebkenddt zart leégter helyiségeket!
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Tarts legalabb 1,5m tavolsagot Lehetdleg zsebkenddbe kéhaogj,
(két kar hossz) tiisszents, majd a zsebkendot

a tobbi embertol. dobd a szemetesbe.

Tobbszor tisztitsd,
fertotlenitsd a gyakran
érintett fellileteket.

Kozdsségben viselj maszkot,
amely az orrodat és a szadat
is takarja.

Ne érintsd, ne piszkald
az arcodat, szadat.

“:.—r_rﬂ'_'_

Gyakran moss kezet alaposan

Ha rosszul érzed maad, beteg vagy,
szappannal, alkalmankeént

maradj a szobadban és értesitsd
a Hazmestert!

legalabb 20 masodpercig.

A szabalyok betartasa kotelezo!

A szabalyok megszegdit a Staff House Zrt megbinteti.
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FIGYELEM! | BHUMAHME! | ATTENTION!

A MASZK viselése a szallas kozossegi tereiben kotelezo!
HocinHa MACKW € 060B’A3K0BUM y 30HaX 3aranbHOro KOPUCTYBaHHA!
Use of MASK is compulsory in common areas!

Ervényes: 2020. apniis 10-18], wsszavondsig. Jic 3 10 smumeg 2020 poxy do cracysanns. Valld: from 10 Apnl 2020 untd recalied
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